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Allmant

Med hjélp av Internet och myUpway far du en snabb éverblick och aktuell
status pa din varmepump och varmen i din bostad. Du far ett éverskadligt
och bra underlag dar du effektivt kan félja och styra din varme och varm-
vattenkomfort. Drabbas du av en eventuell driftstérning i din anldaggning
far du tryggtvia din e-post ett larm som ger dig maojlighet till snabb atgérd.

myUpway ger dig dessutom mojlighet att enkelt styra komforten i din
bostad oavsett var du befinner dig.

Denna anvandarhandbok hjalper dig att komma igdng med myUpway
(myupway.com).

TANK PA!

Innan du kan bérja anvanda myUpway maste produkten ha installerats
ochstéllts in enligt anvisningarnai installatorshandboken till din varme-

pump.

TIPS!
Besok myupway.com for mer information.

TANK PA!

Nar du kopplas upp mot myUpway kommer viss datatrafik genereras
via din internetuppkoppling.
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Tjansteutbud

Via myUpway har du tillgang till olika tjanstenivaer. En basniva som &r
gratis och en premiumniva dar du kan valja olika utdkade tjanstefunktioner
mot en fast arsavgift (avgiften varierar beroende pa valda funktioner).

Tjansteniva Bas Premium™)
Overvaka X X
Alarm X X
Historik?) X X
Utokad historik3) X
Andra instéliningar® X

Krav

For att myUpway ska fungera med din anldggning kravs féljande:

= Kompatibel anlaggning.

= Natverkskabel Cat.5e UTP (rak, hane-hane), tr&dbunden n&tverkskom-
munikation. Saknas tradbunden natverkskommunikation i narheten av

anldggningen kan exempelvis tradlos brygga, mobilt bredband eller
natverk via elnatet (powerline-adapter) anvdandas vid anslutning.

= Internetuppkoppling (bredband).

= Webblasare med stdd for JavaScript. Om du anvander Internet Explorer
bdr du anvanda version 7 eller hogre. Se hjalpfilen i din webblasare for
information om hur du aktiverar JavaScript.

1) Dessa funktioner ar tillgangliga vid premiumnivan.

2) Historik innebar 1 manads historik av en begréansad mangd parametrar beroende pa
installation, se sida 9 for mer information.

3) Utdkad historik innebar historik fran inkoppling av myUpway, av ytterligare ett 30-tal
parametrar beroende pa installation, se sida 9 for mer information.

4) Andra mstallmn%ar innebar i princip full tillgang till menyerna "INOMHUSKLIMAT",

"VARMVATTEN" "VARMEPUMP" (med undantag fér n&gra undermenyer som t.ex.
"tid & datum", "mina ikoner" och "sms")
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2 Registrera dig for myUpway

&S myupway” e

Registrera ett nytt konto

Fyll i formuliret nedan om du vill registrera ett nytt konto.

Kontaktinformation

Kontotyp © Privat . Foretag.
Namn

Rogion
Land Sweden

Tidszon Europe/Stocknoim

Inloggningsinformation
Epost
Lsanord
Bekrata lbsenord
-
Jag accepterar Anvindarvilkor
[ ==

Om du inte redan har ett konto fér myUpway besoker du hemsidan
myupway.com/Register och foljer ndgra enkla steg.

OBS!

Registrering av ett nytt konto kraver en giltig e-postadress (e-postadres-
sen kravs vid framtida inloggning).

1. Fyllide falt som kravs med korrekt information (gléom inte att valja
om det ar ett privatkonto eller om det ska vara kopplat mot ett fore-
tag).

2. Lasoch acceptera abonnemangsvillkoren.

3. Tryck paregistrera-knappen. Det skickas nu ett e-postmeddelande for
bekraftelse till den registrerade e-postadressen.

4. Foljlanken i e-postmeddelandet for att bekrafta registreringen.
5. Loggain.
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Hitta pa hemsidan

TIPS!

Se hjalpsidan fér mer information och ytterligare hjalp an vad som finns
i denna manual.

Lank till hjalpsidan hittar du hogst upp pa hemsidan.

Startsidan

Anslut anldaggning

OOKIES @ SELECT LANGUAGE

& myupway”

Anslut anlaggning

Mina anliggningar

] ot sisoarn

Ansiut anléggningen genom att fylla i de identifieringsnummer som visas pa huvudenhetens skiirm.

[ [—

Nar du loggatin for forsta gdngen ar det dags att ansluta din anldggning
till ditt konto. Du kan ansluta fler an en anlaggning till ditt konto.

Lagg till en anldggning genom att folja instruktionerna pd hemsidan.
TIPS!

Tryck pa & for mer ingaende hjalp.

OBS!

Efter ett eventuellt byte av elektriska komponenter kan du behova
ateransluta din anlaggning till myUpway.
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Mina anlaggningar

| HIALP | OM| COOKES (@ SELECTLANGUAGE

myUpway
[TIPPTITSRIATR Mjukvara | Kontoinstallningar | Logga ut

Mina aniaggningar /

v v Mina anlaggningar

Ansiut anlaggning

Du kan vlja atttita pénagon av dina ansluina ingar nedan. Om du vill ansluta en ny valjer du Anslut
anlaggning til vanster

GMHP-16:30 x

myUpay 1
12345 myUpwayCity
Sweden

Om du har flera anldggningar anslutna till ditt konto kan hemsidan se ut
som denna nar du loggat in pa ditt konto.

Har kan du valja vilken anldggning du vill fa information om.

Oversikt

| HIALP | OM| COOKEES (@ SELECT LANGUAGE

D myupway”

[LIPPRIPELIP Mjukvara | Kontoinstaliningar | Logga ut

Mina anfaggningar / GM-HP-16.30 / Satus / Oversikt /

‘GM-HP-16-30 A H
@ i Oversikt

Bl

oty

Premium Status

Tillbehsr

Denna sida visar information om din anlaggning.
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TANK PA!

Andringar och uppdatering av din anlaggning via myUpway kan ta upp
till fem minuter.

For muspekaren pa bilden av din anldaggning for att se nar myUpway
kommunicerade senast.

Status

Oversikt: Har visas en statuséversikt for vald anlaggning. Exempelvis visas
temperaturer, driftstatus samt eventuella notifieringar gallande anlagg-
ningen.

Serviceinfo: Har visas viss information fran menyn "INFO" (mangden infor-
mation varierar beroende pad anlaggning).

Andra instéllningar
Detta alternativ kraver premiumtjanst.

Har kan du éndra instéllningar i menyerna "INOMHUSKLIMAT", "VARM-
VATTEN" och "VARMEPUMP" (med undantag fér nagra undermenyer som
t.ex. "tid & datum", "mina ikoner" och "sms").

Historik

Har visas historik i form av diagram for status och temperaturgivare i din
anlaggning.

Har har du dven en mojlighet att exportera varden till .csv-format (6ppnas
i exempelvis Excel).

Mangden valbara alternativ &r beroende pa tjansteniva.

Vid bastjansteniva visas historik vilket innebar 1 manads historik av en
begrdnsad mangd parametrar beroende pa installation (exempelvis inne-
/utetemperatur, varmvatten topp/laddning, kompressor drifttid (total &
varav varmvatten), koldbarare in/ut, varmebarare in/ut, beraknad fram-
ledning och de nya parametrarna sasongsberoende kdldbarare in/ut).
Enbart en parameter i taget kan visas i diagrammet.

Vid premiumtjansteniva visas utdkad historik fran nar myUpway kopplas
in. Detta innebar ytterligare ett 30-tal parametrar beroende pa installation
(exempelvis gradminuter, strom 1, strém 2, stréom 3, kompressorstarter,
hetgastemperatur, suggastemperatur etc). Samtliga parametrar kan vid
behov visas samtidigt i diagrammet.

Larm

Har visas information samt atgardsforslag om eventuella aktuella larm
samt larmhistorik.
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Premium

Har kan du skaffa prenumerationer pa de olika funktionerna fran premi-
umtjanstenivan samt se aktuell status och kdphistorik pa dina prenumera-
tioner.

Anpassa

Har kan du gora foljande:

Anpassa 6versiktsbilden (den sida du ser forst nar du kommer in till din
anlaggning).

Redigera anlaggningens profil (namn och adress pa anldggningen).
Sakerhet (tillata andra myUpway-konton att styra och/eller évervaka
din anldggning).

Support

Har kan du ladda ner manualer samt senaste mjukvaran for din anldggning.

Mjukvara

Har kan du soka efter senaste mjukvaran till din anldggning.
Skriv in ditt serienummer och tryck pa Sék-knappen.

Finns det en mjukvara for ditt serienummer far du en nedladdningslank
samt en steg-for-steg-anvisning for hur du uppdaterar mjukvaran i din
anldaggning.

Kontoinstallningar

Har kan du gora installningar for ditt myUpway-konto.
Har kan du:
Andra e-postadress for ditt konto.

Andra I6senord.
Andra dina kontaktuppgifter.

Stallain ndr myUpway ska skicka e-postmeddelanden till dig (exempelvis
vid larm).

Visa anvandarkontots kdphistorik.

Ta bort ditt konto fran myUpway.

Logga ut

Har loggar du ut frdan myUpway.
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